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osyal hukuk devletinin hakim oldugu giiniimiizde, kamu ekonomisinin
Ss1mrlar1 oldukca geniglemistir. Kuskusuz devletin iistlenmis oldugu

gorevlerin ve buna bagli olarak da kamusal faaliyetlerin artmasiyla birlikte
kamu harcamalar1 da artmistir.

Kamu harcamalarinin artmasi beraberinde devletin sahip olmasi gereken mali
kaynak ihtiyacini da artirmigtir. Bu mali kaynaklarin en 6nemlisi ise giiniimiizde
vergilerdir. Vergi, devletin kamu harcamalarinin finansmaninit karsilamak
amaciyla toplumu meydana getiren fert ve kurumlardan odeme giigleri
oOlciisiinde, karsiliksiz ve zorla aldigr ekonomik degerlerdir. Buna gore, devlet
kamu hizmetlerini ifa edebilmesi icin egemenlik hakkina dayanarak kisilerden
mali giiclerine gore bir takim degerleri vergi ad1 altinda almak zorundadir.

Bu baglamda devlet daha ¢ok kamu hizmeti sunabilmek icin daha fazla vergi
toplamak, miikellefler ise kullanilabilir gelirlerinin azalmamasi i¢in daha az
vergi O0demek isteyeceklerdir. Catisgan bu iki ¢ikar, zaman zaman vergi
ihtilaflarina neden olabilmektedir. Vergi daireleri ile miikellefler arasinda vergi
dolayisiyla ortaya ¢ikan bu uyusmazliklar, vergi hukukumuzda idari ve yargi
yolu olmak iizere iki sekilde ¢coziimlenmektedir.

Ulkemizde, miikellefler bu iki ¢6ziim yollarindan istedigini secmede
serbesttirler. Ancak vergi konusunda bir uyusmazlik oldugunda bu uyusmazligin
¢Oziimiinde, idari ¢ozliim yollarina 6ncelik verilmesi, miikelleflerle idare
arasindaki uyusmazliklar: kisa siirede ve az bir maliyetle ¢oziimleyerek sona
erdirdigi gibi, idare ve miikellef iliskilerini olumlu yonde etkileyerek taraflarin
birbirlerine olan giivenlerini de artirmaktadir.
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Bu calismanin temel amaci, vergisel
uyusmazliklarin idari asamada ¢6ziim
yollar1 olan uzlagsma, cezada indirim,
vergi hatalarinin diizeltilmesi, pis-
manlik ve 1slah yollarini teorik olarak
kisaca tanitarak, vergisel uyusmaz-
liklarin nedenlerini ve ¢dziim yollarini
muhasebecilerle yapilan bir anket
calismasiyla tespit ederek; bunlarin
uygulamada sik sik yasanmamasi icin
miikellefler ve vergi idarelerine yone-
lik ¢6ztim Onerileri gelistirmektir.
1.VERGI UYUSMAZLIKLARININ
IDARI ASAMADA COZUM

YOL LARI

Vergi uyusmazliklarinin idari yolla
¢coziimii, mikellef ile vergi dairesi
arasinda uyusmazlik konusunun baris-
cil yollarla anlasarak ya da idari
denetim ilkeleri cercevesinde ortadan
kaldirilmasin1 ifade eder. Baska bir
deyisle idarenin miikellefle kuracagi
iyl bir diyalog sonucunda uyusmaz-
liklarin kargiliklt anlagma yoluyla kisa
sirede ve az masrafla sonug¢landi-
rilmasina vergi uyusmazliklariin idari
yolla ¢oziimii denir (Tag, 1997:49).
Idarenin miikellefle kuracagi iyi bir
diyalogla uyusmazliklar1 karsilikli
anlasma yoluyla kisa siirede ve az
masrafla sonuclandirmasina vergi
uyusmazliklarinin  idari asamada
coziimlenmesi denir (Kizilot, 1999:50).

Idari ¢oziim yollar1 gergevesinde yer
alan miiesseselerin “bariscil ¢oziim
yollar1” olarak ta adlandirilmasi miim-
kiin olup, bundan amag; uyusmazligin
bir yargi mercii Oniinde ¢ekigsme

konusu haline getirilmemesi ve yargi- nin
yiikiintin hafifletilmesidir (Akdogan,
2003:68).

Idari ¢6ziim yolu, giiniimiiz kosulla-
rinda uzun siiren yargisal ¢oziime gore
uyusmazligi kisa siirede sonuclan-
dirarak, miikelleflerin idare ile iligki-
lerini bir an O©nce normal hale
gelmesini, miikelleflerdeki endisenin
kalkmasin sagladigindan dolay1 vergi
kanunlarina karst meydana gelen
tepkilerinde azalmasini saglar.

Miikelleflerle vergi idaresi arasinda
ortaya cikan vergisel uyusmazliklarin
yargl organlarina gitmeden kisa
yoldan c¢oOziimlenmesi i¢in vergi
hukukumuzda bazi yasal diizenlemeler
yapitlmistir. Bu diizenlemeler; uz-
lagsma, cezada indirim, vergi hatala-
riin diizeltilmesi, pismanlik ve 1slah
yollaridir.

Bu calismada vergi uyusmazliklarinin
idari ¢oziim yollar1 ve bu ¢dziim
yollartyla ilgili yapilan anket ¢alisma-
siin sonuclari irdelenecektir.

1.1.Uzlasma

Uzlagma, miikellefler ile vergi idaresi
arasinda meydana gelen bazi vergisel
uyusmazliklarin, yargi yoluna gitme-
den kargilikli gériigme yoluyla ¢c6ziim-
lenmesidir. Bu nedenle, uzlagsma vergi
borcu ile birlikte, bu borca bagl olarak
kesilen cezay1 da kismen ya da tama-
men ortadan kaldiran bir yoldur.

Uzlagmanin konusu ikmalen, resen
veya idarece tarh edilen vergilerle bu
vergilere iligkin vergi ziyai cezasidir.
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Ancak, hapis cezasini gerektiren
fiillerden dolay1 vergi ziyar cezasi
kesilecek tarhiyata iliskin vergi ve
cezast uzlagma konusu yapilamaz

(VUK, Ek Mad. 1).

Uzlagmaya bagvurabilmek ic¢in, resen
ikmalen veya idarece yapilan tarhiyatta
vergi ziyama sebebiyet verilmesinin
kanun hiikiimlerine yeterince niifuz
edememekten ya da yanilmadan kay-
naklandiginin veya yargi kararlari ile
idarenin ihtilaf konusu olayda goriis
farkliliginin oldugunun ileri siiriilmesi
gerekmektedir (Oncel ve Cagan,
2001:32).

Kisaca uzlagsma, alacakli vergi dairesi
ile miikellef veya ceza muhatabi
arasinda dogmus veya dogacak vergi
ve cezalara iligkin olarak, karsilikli
odiinlerle uyusmazliklarin gideril-
mesidir (Bayrakli, 1998:20)

1.2.Cezada Indirim

Vergi uyusmazliklarint idari agamada
coziimleyen cezada indirim miiesse-
sesi, vergi usul kanununun 376. madde
sinde belirtilen sartlara uyulmasi
halinde kesin sonug¢ veren bir ¢oziim
yoludur.

Ikmalen, resen veya idarece tarh edilen
vergi veya vergi farkini ve asagida
gosterilen indirimlerden arta kalan
vergi ziyai, usulsiizlik ve 6zel
usulsiizlik cezalarmi miikellef veya
vergi sorumlusu ihbarnamelerin tebligi
tarihinden itibaren otuz giin icinde
ilgili vergi dairesine miiracaatla
vadesinde veya 6183 sayili amme
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alacaklarinin tahsil usuli hakkinda
kanunda zikredilen neviden teminat
gostererek vadenin bitmesinden iti-
baren {i¢ ay icinde 0Odeyecegini
bildirirse (VUK, 376. Mad):

1. Vergi ziya1 cezasinda, birinci defada
yarisi, miiteakiben kesilen cezalarin
licte biri,

2. Usulsiizlik veya o6zel usulsiizliik
cezasinin ligte biri, indirilir.

Miikellef veya sorumlu Odeyecegini
bildirdigi vergi ve vergi cezasi farkini
yukarida yazili siire icinde O6demez
veya dava konusu yaparsa, bu madde
hiikmiinden yararlanamaz.

Cezada indirim, ilave olarak salinan
vergi ve bunun cezasi bakimindan,
miikellefle idare arasinda, sartlari
kanunen tespit edilmis olan bir
anlagmayi ifade eder (Ozbalci, 2003:
885).

1.3.Vergi Hatalarmin Diizeltilmesi

Vergilerin oldugu ortamda hatalarin
olmasi kagimilmazdir. Vergi ile ilgili
islemlerin nekadar cok karisik oldugu
da bilinen bir gercektir, birde buna
vergi kanunlarimin ¢ok sik degistik-
leride eklenince hatalarin olmasi daha
da kacimilmaz olmaktadir. iste bu gibi
nedenlerle vergi hukukunda hatalar ve
bu hatalarin diizeltilmesine yer veril-
mistir.

Hata kavrami, su¢ kavramindan fark-
Iidir. Sucgta genellikle kasit vardir,
hatada ise kasit yoktur. Bu nedenle
vergi hukuku, vergi suclarinin yaninda
vergi hatalarina da yer vermistir. Vergi
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suglart agir mieyyidelere baglan-
migken, vergi hatalar1 icin herhangi bir
cezai miieyyide Ongoriilmemistir
(Pehlivan, 2003:127).

Vergi hatalarinin diizeltilmesi i¢in ilk
ve Onemli sart, diizeltme isleminin
ancak bir vergi hatasinin varlig
halinde yapilmasidir. Vergi hatasi,
vergi usul kanununda su sekilde
tanimlanmustir.

Vergi hatasi, vergilendirmeye iligkin
hesaplarda veya vergilendirmede yapi-
lan hatalar yiiziinden haksiz yere fazla
veya eksik vergi istenmesi veya
alinmasidir (VUK, 116. Mad.). Bu
tanima gore vergi hatalar1 ya hesap
hatast veya vergilendirme hatasi
biciminde olabilir. Hesap hatalari,
matrahta hata, vergi miktarinda hata ve
verginin miikerrer olmasidir. Vergilen-
dirme hatalar1 ise, miikellefte hata,
miikellefiyette hata, konuda hata, vergi
lendirme ve muafiyet doneminde
hatadir.

Bu hatalardan biri ortaya cikarildig:
zaman miikellefin bagvurusu iizerine
veya idarece resen hata diizeltilir. Hata
diizeltme bagvurusunda bulunabilme
hakki bes yillik tahakkuk zamanagimi
stiresi ile smirlandirilmistir. Diizelt-
meye yetkili olan organ ise, ilgili vergi
dairesi midiriidiir.

Vergi hatalarinin  diizeltilmesi ile
diizeltme yapildig1 dl¢iide vergi borcu
ortadan kalkmaktadir. Diizeltme, vergi
ashi kadar vergi cezasi ilede ilgili
olabilir (Bilici, 2003:125)

1.4.Pismanlik ve Islah

Tiirk vergi sisteminde vergilendirme,
genel olarak beyan esasina dayan-
maktadir. Bu yoOntem giliniimiizde
genel kabul gormiis ve modern bir
yontem olmasina ragmen matrah
gizlemeye de en miisait yontemdir. Bu
yontemin bagarili olmasi icin etkin bir
vergi denetiminin varligida sarttir.

Miikelleflerin beyan ettikleri matrahlar
vergi idaresi tarafindan yapilan vergi
incelemeleri tarafindan kontrol edil-
mektedir. Yapilan kontroller sonucu
bir matrah farki bulunmasi duru-
munda, ilgili miikelleften cesitli
cezalar ve vergiler istenmektedir.

Idare bu vergi ve cezalar1 bir an dnce
hazineye katmak; miikellef ise geg
O0deme veya hi¢ 0dememe yollarina
bagvurabilir. Iste bu farkli iki diisiin-
ceden dolayr vergi uyusmazliklar
yillarca siirebilir. S6z konusu bu
uyusmazliklarin pismanlik ve 1slah
miiessesesi ile kisa silirede idari
agsamada ¢ozlimlenmesi vergi hukuku-
muzda on goriilmiistiir.

Halen yiirtirliikte bulunan 213 sayili
VUK’ da 371. maddede diizenlenen
pismanlik kurumu, miikellefe duru-
munu diizeltme imkan1 tanimaktadir.

Pigsmanlik ve 1slah kurumunun amaci,
miikellefleri kanunun sert hiikiimleri
karsisinda gii¢ ve yardimsiz birak-
mamak, belirli bir hoggorii ile hareket
ederek miikellefi idareye yaklastirmak,
vergiye karsi direnci kirmak ve vergi
duygusunun yerlesmesi ve kokles-
mesini saglamaktir. Miikellefin sub-
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jektif durumu, iyi niyeti gbz Oniinde
tutulmakta, nedamet duymus olmasi
ceza uygulanmamasina etken olmak-
tadir (Kizilot, 1999:159).

Kisacasi, pismanlik ve 1slah vergi
kanunlarina aykir1 davraniglariyla
vergi kaybina yol acmak suretiyle su¢
isleyenlerin duyduklar1 pismanliga
hukuki sonuglar baglamasidir (Karakog,
1994:5).

Beyana dayanan vergilerde, vergi ziyai
cezasinit gerektiren(istirak dahil), kanu
na aykir1 hareketlerini ilgili makam-
lara kendiliginden dilek¢e ile haber
veren miikelleflere asagida yazih kayit
ve sartlarda vergi ziyai cezasi kesilmez
(VUK. 371. Mad).

Pismanliktan yararlanmanin
sartlari:

1. Miikellefin sucunu vergi dairesine
haber verdigi tarihten once, hakkinda
herhangi bir ihbar yapilmamis olmasi,
2. Miikellefin pigsmanlik dilekcesini
vermeden Once, nezdinde herhangi bir

vergi incelemesine baglanmamis
olmasi,
3. Hi¢ verilmemis olan vergi

beyannamelerinin, pismanlik dilekce-
sinin verildigi tarihten baglayarak, 15
giin i¢inde verilmesi,

4. Eksik veya yanlis yapilan vergi
beyaninin, pismanlik dilek¢esinin
verilme tarihinden baglayarak 15 giin
icinde tamamlanmasi veya diizeltil-
mesi,

5. Miikellefce haber verilen ve 6deme
stiresi gecmis olan vergilerin, gecikme
zammu ile birlikte pismanlik dilekce-
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sinin verilmesinden itibaren 15 giin
icinde ddenmesi.

Pigsmanlik dilekgesi ile vergi sucundan
kurtulmak, beyana dayanan vergiler
icin gecerlidir. Pismanligin en 6nemli
sonucu, vergi suglarint ortadan kaldir-
masidir. Pigmanlik; uygulamada cok
yaygin olarak bagvurulan bir yodur.
Ozellikle, beyannamelerini cesitli
sebeplerle siiresinde vermeyenlerin,
cezadan kurtulmak i¢in ilk bagvur-
duklar yoldur.

2.VERGISEL
UYUSMAZLIKLARIN IDARI
ASAMADA COZUMUNDE BIR
ORNEK UYGULAMA

Calismanin bu kisminda, vergisel
uyusmazliklarin idari asamada ¢6ziim
yollar1 Gaziantep ilindeki muhasebe-
cilerle yapilan bir anket calismasiyla
degerlendirilmeye calisilmistir.

Anketin ana kiitlesi su anda Gaziantep
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
odasina kayitli bulunan 1056 muhase-
beciden fiilen c¢alisan 500 muhase-
beciden rasgele secilen 100 muhasebe
ciden olugmaktadir.

Bu c¢aligmadan anket ¢alismasinin
detaylarina girmeden anket sorula-
rindan birka¢ Ornek vererek, anket
calismasindan elde edilen sonuglara ve
bu sonuclara yonelik ¢6ziim Onerile-
rine deginilecektir.

2.1. Ornek Uygulama

Bu kisimda, muhasebecilerle yapilan
anket calismasindan bazi Ornekler
verilecektir.
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* Sizce, vergi ihtilaflarinin ortaya cikis
sebebi asagidakilerden hangisidir?
Sorusuna deneklerin %6’s1 denetim
sonucu yapilan tarhiyatlarin hatali
olmasindan, %?20’si miikelleflerin
eksik beyanlarindan, %54’i vergi
mevzuatinin ¢ok sik degismesi ve
karisik olmasindan, %19’u miikel-
leflerin egitim ve bilgi diizeylerinin
diisiik olmasindan ve %1’ digerle-
rinden cevabini vermistir.

* Yapilan bir inceleme sonrasinda
miikellefleriniz aleyhine bir tarhiyat ve
bu tarhiyata baglh olarak da bir vergi
ve ceza ihbarnamesi gonderilirse, bu
idari igleme karsi ne yaparsiniz?
Sorusuna deneklerin %9’u istenen
vergi ve cezalari vadesinde oderim,
%781 kanuni itiraz haklarimi kulla-
nirim, %3’{ istenen vergi ve cezalari
vadesinde 6demem, yani higbir iglem
yapmam, %8’i Once istenen vergi
aslin1 6der, daha sonrada vergi ash ve
cezast i¢in ihtiraz ederim ve %2’si
digerleri olarak cevaplamigtir.

e Vergi idaresiyle miikellefleriniz
arasinda bir vergi ihtilaf1 olustugunda,
bu ihtilafin ¢6ziimii icin asagidaki
¢oziim yollarindan hangisi daha ¢ok
tercih edilmektedir? Sorusuna denek-
lerin %18’i idari asamada ¢dziim
yollarini, %1’ yargisal asamadaki
¢oziim yollarini, %81’i Once idari
agsamada ¢oziim yollarina; bu agsamada
bir ¢6ziim bulamazsam yargisal
agsamada ¢Oziim ararim ve % 0’1 ise
hicbir islem yapmam seklinde cevap
vermistir.

* Sizce vergisel ihtilaflarin ¢oziimiinde
kullanilan, asagidaki idari ¢oziim
yollarindan hangisi miikellefler tara-
findan daha c¢ok tercih edilmektedir?
Sorusuna deneklerin %73’ii uzlagma,
%8’1 cezada indirim, %7’1 si pigsmanlik
ve 1slah ve %12’si vergi hatalarini
diizeltme seklinde cevap vermistir.

e Sizce, miikellefler idari ¢6ziim
yollarina bagvurmanin, kendilerine
sagladig1 avantajlar hakkinda yeterli
bilgiye sahipmidirler? Sorusuna denek
lerin %13’ii evet, sahiptirler; %87 si
ise hayr, sahip degildirler seklinde
cevap vermistir.

* Sizce, uzlagma komisyonlar1 etkin
bir sekilde calisiyor mu? Sorusuna
deneklerin %25°i evet, calistyor, 75’1
ise hayir calismiyor seklinde cevap
vermistir

e Cevabiniz hayirsa, bunun nedeni
sizce asagidakilerden hangisidir?
Sorusuna bir onceki soruda deneklerin
%75°1 hayir cevabini vermistir. Bu
hayir diyenlerin ise %4’i uzlagsma
komisyonlarinin haftanin bir iki giinii
toplanmasi, %44’ yasal bir engel
olmamasina ragmen, vergi aslinda
uzlagsmaya yanasmamalari, %?2,7’si
uzlasma komisyonlarinda goérev alan
kisilerin siirekli olarak atanmamalari,
%49,3’1i uzlagsma komisyonlarinda
gorev alan kigiler, denetim elaman-
larinin tutmus olduklar: tutanaklar
tizerinde fazla degisiklik yapmak
istememeleri, %0’1 ise digerleri
seklinde cevap vermistir.
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e Sizce, lilkemizde vergi ihtilaflarini
azaltmak i¢in ne yapilmalidir? Soru-
suna deneklerin %75°i vergi mevzua-
timiz sadelestirilerek, herkes tara-
findan daha kolay anlagilir bir hale
getirilmelidir, %4’i vergi denetim
elamanlar1 etkin bir sekilde calistiril-
malidir, %8’i miikellefler vergi konu-
sunda daha bilingli bir hale getiril-
melidir, %13’t miikelleflerle idare
arasindaki ihtilaflar1 karara baglayacak
ayrt bagimsiz bir kurul olusturul-
malidir, %01 ise digerleri seklinde
cevap vermistir.

2.2. Anket Calismasinda Elde Edilen
Sonuclar

Vergi uyusmazliklarinin idari asama-
daki c¢o6ziim yollarinin  Gaziantep
ilindeki muhasebecilerle degerlendi-
rilmesi anketinde su sonuglar elde
edilmistir:

* Yoklama memurlar1 ve vergi denet-
menlerince yapilan denetimlerin daha
cok vergi ihtilaflarina neden oldugu,

* Uygulamada en ¢ok gelir ve katma
deger vergisinde ihtilaflarin yasandigi,
e Vergi ihtilaflarinin en ¢ok ortaya
cikis nedeni, vergi mevzuatinin ¢ok sik
degismesi ve mevzuatin karigik
olmasi,

e idarenin tek tarafli yapmis oldugu
idari islemlere karsi miikelleflerin
biiyilk bir cogunlugunun, kanuni
ihtiraz haklarimi kullandiklari,

* Vergi ihtilaflarinin ¢oziimiinde biiyiik
bir cogunlukla Once idari ¢oziim
yollarinin tercih edildigi, buradan
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sonu¢ alinamazsa

gidildigi,

yargt yoluna
* Vergi ihtilaflarinin idari asamada ki
¢Oziimiinde, en cok uzlagma miiesse-
sesinin kullanildigi,

e Vergi ihtilaflarinin idari agamada
¢Ozlimlenememesinin nedeni, idarenin
risk almaktan kag¢inmasindan dolayzi,
¢oziime pek yanasmayip ihtilafin
yargida ¢oziimlenmesini istemesi,

* Miikelleflerin idari ¢6ziim yollarina
basvurmanin, kendilerine sagladigi
avantajlar hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadiklari,

e Uzlagsma komisyonlarinda miikel-
lefler ile idare arasindaki iligki de,
idarenin {stiinliigliniin oldugu,

 Uzlagsma komisyonlarinin etkin ¢alig-
madiklari,

» Miikelleflerin, vergi uyusmazlik-
larinin ¢oziimiinde yargi asamasinda
verilen kararlar1 daha hukuki gor-
meleri,

e Vergi uyusmazliklarimin idari aga-
mada ¢oziimlenmesinin, mali yargi
organlarmin yiikiinii azalttig1,

e Vergi ihtilaflarin1 azaltmak icin,
vergi mevzuatinin sadelestirilerek,
herkes tarafindan daha kolay anlagilir
bir hale getirilmesi gerektigi sonuglari
elde edilmigtir.

3. SONUC VE ONERILER

Vergi uyusmazliklari, vergi dairesiyle
miikellefler arasinda vergilendirme
islemlerinden ortaya c¢ikan hukuki
anlagmazliklardir. Genel olarak vergi
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uyusmazliklari; vergi, resim ve harg-
larin tarh, teblig, tahakkuk, tahsil
asamast ile ilgili olabilecegi gibi,
kesilen cezalar konusunda da ortaya
cikabilir.

Diger taraftan, vergi memurlarinin
hazineci zihniyetle hareket etmeleri,
vergi kanunlarini dar cercevede ve
idare lehine yorumlamalari, buna
karsilik vergi miikelleflerinin de
paranin cekiciligine aldanarak, daha az
ve hi¢c vergi vermemeleri vergi
uyusmazliklarint artirmaktadir.

Miikellefler ile vergi idaresi arasinda,
vergisel islemlerden dolayi ortaya
cikan uyusmazliklarin, en kisa
zamanda her iki taraf icinde en iyi
sekilde cozlimlenmesi vergi huku-
kunun en 6nemli gorevlerindendir.

Vergi ihtilaflarinin idari asamadaki
¢6ziim yollar1 bu arastirmada iki
acidan ele alinmustir. Birinci kisim
teori, ikinci kisim ise uygulamaya
yoneliktir. Uygulama kisminda ise,
vergisel ihtilaflarin idari asamadaki
¢oziim yollari, Gaziantep ilindeki
Muhasebecilerle yapilan bir anket
calismastyla degerlendirilmistir.

Bu baglamda, vergi ihtilaflarinin
ortaya cikis nedenleri, bu ihtilaflarin
¢coziimiinde kullanilan ¢6ziim yollari,
bu ¢6ziim yollarinin etkinligi ve
uyusmazliklarin idari asamada ¢oziim-
lenememe nedenleri tespit edilmeye
calisilmusgtir.

Yapilan anket calismasinda, vergi
ihtilaflariin daha ¢ok mahalli denetim
elamanlarinin yapmis olduklart dene-

timlerden kaynaklandiklari
cikmustir.

ortaya

Vergi uyusmazliklarinin ortaya cikis
sebebi ise, vergi mevzuatinin cok sik
degismesi ve karigik olmasina baglan-
mistir. Vergi uyusmazliklarinin ¢ozii-
miinde ise, miikelleflerin biiyiikk bir
cogunlugu once idari asamada ¢6ziim
aradiklarin1 burada ¢6ziim bulamaz-
larsa yargiya gittiklerini belirtmig-
lerdir.

Idari ¢oziim yollarinda ise en cok
uzlagsmanin talep edildigi belirtilmistir.
Vergi uyusmazliklarinin idari agamada
cozlimlenememesi ise, idarenin risk
almaktan kaginmasindan dolay1 ¢ozii-
me pek yanasmayip olaym ¢oziimiinii
yargiya atamasina baglanmistir.
Ayrica miikelleflerin biiyiik bir cogun-
lugunun idari ¢ézlim yollarinin kendile
rine sagladiklar1 avantajlardan haber -
dar olmadiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Uzlagma komisyonlarinda hale idare-
nin Ustiin oldugu belirtilmistir. Yine
uzlagsma komisyonlarmin etkin ¢alisma
diklar1 ortaya ¢ikmustir.

Ayrica, miikellefler yargi asamasinda
verilen kararlari, idari agsamada verilen
kararlara gore daha hukuki buluyorlar
yine miikelleflere gére vergi uyusmaz-
liklarin1 azaltmak icin, vergi mevzuati
sadelestirilerek herkes tarafindan daha
kolay anlagilir bir hale getirilmelidir.

Vergi ihtilaflarinin idari agamadaki
¢Oziim yollarinin Gaziantep ilindeki
Muhasebecilerle  degerlendirilmesi
anketinde yukarida belirtilen sonuglar
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elde edilmistir. Bu sonuglarin tespit
edilmesi kadar ¢oziimleri de 6nem arz
etmektedir. Bu baglamda vergi
uyusmazliklarinin ¢éziimiine yonelik
¢Oziim Onerilerimiz ise sunlardir:

* Vergi denetimleri daha cok merkezi
denetim elamanlar1 tarafindan yapil-
malidir.

* Vergi ihtilaflarin azaltilmas: igin
mevcut vergi sistemimiz, basit ve
herkes tarafindan kolayca anlasilir bir
hale getirilmelidir.

* Vergi idaresi personelinin egitim
diizeyi yiikseltilmelidir.

* Uzlagma komisyonlarinin daha etkin
caligmalari i¢in, 6ncelikle vergi idaresi
vergi cezalarinda degil vergi asilla-
rinda da uzlagmaya gitmesi gerekir.

o Idari ¢6ziim yollarinin etkinligi,
idarece aragtiritlmalidir.

 Uzlagsma komisyonlaria miikellefler
ile idare egit konumda katilmalidirlar.

* Uzlagma komisyonlar1 daha etkin bir
hale getirilmelidirler.

» Miikellefler idari ¢6ziim yollaria
bagsvurmanin, kendilerine sagladigi
avantajlar hakkinda bilgilendiril-
melidirler.

e Vergi ihtilaflarinin idari asamada
¢oziilebilmesi i¢in, idarenin gerekti-
ginde risk almaktan kacinmamasi
gereKkir.

* Vergi idaresi yapmis oldugu idari
islemlerde maliyeci zihniyetiyle degil,
daha tarafsiz olmas1 gerekmektedir.
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* Uzlagsma komisyonlarinda gérev alan
kisiler en list diizeyde inceleme yapan
elamanlarinin bilgi ve mesleki tecriibe-
lerine sahip olmalidirlar.

* Bagimsiz uzlagma komisyonlari
kurulmalidir.
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